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Program Podnikani
BONUS C. 1

Reklama
a Public Relations

Vitdm vas u Sestého modulu naSeho programu.

to jesté dllezitéjsi, nez samotna sluzba nebo produkt, ktery nabizite. Co na tom, ze dokazete vasi
sluzbu poskytnout nejlépe a nejkvalitnéji z celého Sirokého okoli, kdyz se o tom nikdo nedozvi?
Mnoho lidi se ale soustfedi pravé na to poskytovani vlastni sluzby nebo prodej a béhem celého
mésice tfeba vlbec nevykonavaji Zadnou jinou &innost. Nic, co by jim, az dokon¢i sou¢asnou

zakazku, privedlo dalsi zakazniky.

Proto je dulezité reklamu a Public Relations (PR - vztahy s vefejnosti) zahrnout do planu
svych pravidelnych €innosti (viz minuly modul - Systémy)!

V tomto modulu se zaméfime na to, abyste
si sestavili svou vlastni osobni strategii.

Dozvite se, jaké jsou moznosti reklamy a
které budou vhodné praveé pro Vas. Dozvite 'ﬁ)
se také, jak o sobé dat védét pe
prostfednictvim médii - novin, ¢asopisu,
blogu, radia Ci televize. A tim zaéneme,
protoze je to podle mné mnohem
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efektivnéjsi pfistup. Placenou reklamu si
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nechte vzdy az na konec.



éddt I Public Relationd

Urcité by se Vam libilo, kdyby o VaSem podniku Ci sluzbé vyS$el ¢lanek v novinach, reportaz v
¢asopise nebo se o ni mluvilo na internetu. Pro¢ byste méli chtit, aby se o Vas mluvilo v médiich?

- ziskate reklamu zdarma
- uvidi Vas velké mnozstvi lidi

- lidé maji pocit, Ze kdyZ jste se objevili napt. v ¢asopise, je to urcitou zarukou vasi kvality,
budujete si tim znac¢ku a davéryhodnost

- i kdyz lidé nenakoupi od Vas ihned, budou si Vas pamatovat a vzpomenou si na Vas az budou
sluzbu nebo produkt potfebovat

Pro¢ je PR mnohem ¢in&jsi, nez reklama? Ten hlavni rozdil je PRIBEH, ktery mtzete skrz média
vypraveét. A lidé miluji pfibéhy.

“Publicita je naprosto zasadni.
A dobry pfibéh je mnohem efektivnéjsi,

nez inzerat na prvni strance.”

RICHARD BRANSON

Kdyz napfiklad listujete Casopisem a na strance vidite reklamu, vétSinou ji jen rychle pfelétnete,
pokud ji vlibec budete vénovat pozornost. Pokud ale bude v ¢asopise rozhovor se zajimavou
osobnosti, ten si jisté pfectete. A na konci rozhovoru zjistite, ze dana osoba ma néco, co nutné
potfebujete. ProtoZe jste si béhem ¢teni rozhovoru vytvofili s tou osobou ur€ity vztah, pokud bude
tento vztah pozitivni, pokud jste naladéni na stenou notu, pujdete a sluzbu nebo vyrobek si u ni
koupite. Lidé nakupuji u toho, koho znaji. | kdyz jen prostfednictvim médii.

Nez zacnete pracovat na své PR strategii a oslovovat rizna média, je potfeba si ujasnit, co vlastné
chcete. Ceho chcete dosahnout.



Jaké je myS$lenka vaseho podnikani? Komu chcete pomoci? Pro€ chcete byt v médiich? Co je vase
poslani?

Co chcete ziskat popularitou sami pro sebe? Jaké vysledky o¢ekavate? Opravdu si napiste
vysnéna Cisla - poCet navstévnikl vaseho webu, pocet prodanych vyrobku, po€et objednavek,
pocet rozhovoru v Casopise atd.

.................................................................................................................................................................................................................................................

Tip: zaénéte pomalu. Soustfedte se jen na jeden cil a jedno médium.



Ted je na ¢ase zamyslet se nad lidmi - publikem, které chcete oslovit. Toto je opét zcela zasadni
bod. (mlzete se vratit k prvnimu modulu - vasemu idealnimu zakaznikovi). Diky tomu, Ze budete

pfesné védét, koho chcete oslovit, budete i védét, skrz jaké médium to mate udélat.

Moje publikum

.................................................................................................................................................................................................................................................

Vase cile._Co maji lidé po té, co vas uvidi v médiich, udélat? Je fajn, kdyz tfeba budete mit s

nékym rozhovor v ¢asopise, ale kdyz do odpovédi néjak nezakomponujete tu akci, kterou chcete
aby lidé udélali, nic moc se nestane. Tedy napf. mlzete mezi fe€i zminit, Ze nabizite na webu
zdarma néco ke stazeni, co lidem pom(ze s jejich problémem. Ne néco vylozené nabizet nebo
pfimo prodavat, ale tfeba jako odpovéd a otazku “Jak lidem pomahate s...” Feknete, Ze pomahate
tak a tak a zaroven Ze na webu si lidé mohou stahnout e-knihu s radami.

Jakou akci tedy maji lidé udélat poté, co vas uvidi v médiich?



Ted je tfeba vybrat médium (&i média), ve kterych se chcete zviditelnit. NiZe najdete pfehled
moznosti. Ke kazdému si mlzete pfipsat konkrétni média, o kterych uvazujete. Projdéte si seznam
a premyslejte, kde by asi mohli vasi idealni zakaznici byt. Ctou dasopisy? A jaké? Poslouchaji
radio? Ctou noviny? Blogy?

Casopisy

Noviny

Radio a podcasty*

Televizni stanice a pofady

YouTube kanaly a webinafe

Blogy a webové magaziny**

Lokalni média ve vasi obci (v€etné riznych spoleCenskych akci, kde mizete vystoupit apod.)

“Podcasty jsou online pofady, (vétSinou) jen zvukové, jako radio. Jeden podcast muze trvat od
nékolika minut do cca hodiny a je k dispozici na internetu stale, kdokoli si ho miize kdykoli



poslechnout. U nas zatim nejsou tolik popularni jako v zahranici, ale pomalu uz se také objevuji a
je to zajimava pfilezitost. Zkuste prohledat internet, zda nékdo nedéla podcast z vaSeho oboru.

“* Blogy jsou, stejné jako vas vlastni blog, skvélym nastrojem a obrovskou silou. Mizete napfiklad
nabidnout blogeram tzv. Guest post - ¢lanek, ktery napiSete vy pro né, na néjaké téma, které
zajima jejich ¢tenafe. Je to win-win situace. Vy budete vidét a bloger bude mit ¢lanek (vSichni
potfebuji stale nové a nové ¢lanky a Cerstvy zajimavy obsah). Stejné tak mlzete blogeriim
nabidnout ke zvefejnéni vade prace, tfeba fotografie a popis zafizeného interiéru. Nebo nabidnéte,
Ze jste k dispozici pro rozhovor). Blogy by urcité mély byt sou€ésti vasi strategie. Jen vyberte ty
spravné!

Nezapomerite myslet pofad na to, co je vasim cilem. Mozna se budete citit dobfe a dllezité, kdyz
s vami udéla rozhovor novinar z exkluzivniho ¢asopisu. K ¢emu to ale bude, kdyz tento Casopis
nectou vasi idealni zdkaznici? Vam to mozna zvedne sebevédomi, ale k niemu jinému to nebude.
Soustfedte se proto na to, co ma opravdu smysl. Touzite tfeba byt v Show Jana Krause? Super,
pro¢ ne. Pokud to ma jasny cil. Pokud tam chcete jen proto, Ze po tom touzi vase ego, zbyte¢né
vas to bude odvadét od toho, proc tu jste - od vaseho poslani.

Na druhou stranu, nemirte prili§ nizko. Odvazte se a napiste si, kde byste chtéli byt vidét v
téch nejdivocejsich snech.

CVICENI

Toto je velmi zabavné cvi€eni, které vam pomuze soustfedit se na vas cil. Budete potfebovat
néjakou nasténku ¢&i ¢tvrtku, a podobné jako jsme vytvareli vision board, si vytvofite vizi svého
medialniho uspéchu.

Sesbirejte obrazky a loga médii, ve kterych chcete byt vidét. Mlze to byt obalka ¢asopisu, nebo
logo televizni stanice. Pouzijte dalSi fotky své prace, svych vyrobkd, sebe samotnych a vytvoite
kolaz - tfeba sebe na obalce ¢asopisu. Muzete si pohrat s néjakym grafickym editorem a tfeba si
udélat “faleSny” rozhovor v néjakém online magazinu. Doplrite kolaz pozitivnimi a motivaénimi
hesly a citaty.



Nez se pustite do oslovovani médii, musite ale je$té néco udélat. Musite si uvédomit, &¢im jste
jedine¢ni. Pro€ by se o vas tfeba novinafi nebo blogefi méli zajimat. Dokonce musite sami sebe

udélat jedine¢nymi. Jinak nebudete zajimat ani novinafe ani ¢tenéare &i posluchace a divaky.
Tady je pér otazek, které byste si méli ujasnit.

Jaky je pfibéh vaseho podnikani? Co vas inspirovalo? Proc¢ jste se do toho pusitli?

.................................................................................................................................................................................................................................................

Co délate uziteCného, jak pomahate lidem, co budou mit z toho, Zze s vami budou pracovat ¢&i od

vas nakupovat?



Pro€ zrovna vy? ProC by se méla média zajimat pravé o vas?



Pro¢ ted'?

Ted si z toho, co jste si napsali, sepiste svij “elevator pitch” - tj. fe, kterou v kratkosti
pfedstavite sebe, svuj business a to, co délate a ¢im jste jedinecni.

Mélo by to byt kratké - do 2 minut (proto “elevator pitch” - fe€, kterou stihnete fict nékomu pfi cesté
vytahem). Co kdyz potkate tfeba novinare na néjakém vecirku?

A nakonec: trénujte. Najdéte si nékoho, komu svou fe¢ mizete Fict. Nebo ji fikejte sami sobé do
zrcadla.

Mozn4, Ze budete oslovovat média také pisemné, ale z této feCi mlzete vzdy vyjit.



JAK NAJIT A OSLOVIT NOVINARE A DALSI MEDIA

Ted uz byste méli védét, co mlzete médiim nabidnout a pro¢ a také na ktera média se chcete

zaméfit. Ted je ¢as zadit kontaktovat ty spravné lidi. Tohle je asi nejtéZsi krok, ale udélejte to, i

kdyz mate strach.
Kde tedy hledat kontakty na novinafe a dalSi osoby, které chcete oslovit?

- Casopisy vétSinou uvadeéji kontakty v tirdzi - kupte ¢asopisy, které chcete oslovit a najdéte
kontakty na konrétni novinafe. Nema cenu pséat email na néjaky “univerzalni” redakéni email.
Pokud to jde, najdéte email opravdu konkrétniho ¢lovéka

- Twitter je Casto mistem, kde jsou novinéfi a to i ti Cesti. Zkuste néjaké najit tam a zacit s nimi

komunikovat. Tvituje tfeba i Cesky rozhlas, Ceska televize atd.

- Super zdroj informaci je Linkedin, protoZe tam jsou profily osob i s mistem, kde pracuji. MUzete
vyhledat podle vydavatelstvi, firmy, novinafe na volné noze apod. a navazat kontakt

- Muzete zkusit najit néjakou spole¢enskou akci, kde se novinafi vyskytuji a oslovit je osobné.
Muze to byt kulturni akce, ale tfeba i néjaké setkani podnikatell, konference apod.

- blogery a autory webovych stranek oslovite jednodu$e - vétSinou na sebe na webu maji kontakt

- mUzete pouzit Google Alerts - pokazdé, kdyz se na internetu objevi ¢lanek s vasi tématikou,
pfijde vam upozornéni na mail. Pak uz staci dohledat autora ¢lanku a kontaktovat ho.

- mizete psat zajimavé komentafe do fér pod ¢lanky na internetu - pokud budete mit zajimavé
nazory a mit co fict k tématu a tfeba i s autorem polemizovat, jisté vas zaznamena a tfeba

oslovi pro vice informaci a nebo rovnou rozhovor

- pochopitelné musite médium, které chcete oslovit, néjaky €as sledovat, védeét, jakym stylem
pracuiji, jak mluvi, jaké ¢lanky pisi, co je pro né zajimavé. Musite byt pfipraveni.

Pokud tfeba novinafi napisete email, a on vam hned neodpovi, nevzdavejte to. Novinéfi jsou
zahaleni stovkami a stovkami emaill. Zkuste mu napsat jesté jednou - trochu pozménit znéni
emailu a pfedmét - snazte se upoutat pozornost! Vymyslete opravdu originélni predmét, ktery
zaujme a vzbudi zvédavost a vynikne v zaplavé zprav tipu “tiskova zprava”. Pokud ani pak
nedostanete odpovéd, zkuste tfeti pokus. Pokud ani to nepom(ize, zkuste jiny pfistup - nejlépe
zvednéte telefon.

Kazdopadné bud’te vytrvali a nevzdavejte to. Jednou to vyjde!


https://twitter.com
https://www.linkedin.com/nhome/
https://www.google.com/alerts

Nasla jsem 5 tip novinarky Molly Gunn, kterd mnoho let psala pro slavné noviny jako je Daly
Telegraph nebo The Guardian. Myslim, Ze jsou super a tak je tu uvadim i pro vas:

TIP 1: Zvednéte telefon. Jako novinarka jsem zavalena emaily, ale telefon skoro nezvoni. Ti, kdo
mi zavolaji maji nejvétsi Sanci, Ze si na né vzpomenu, az budu psat ¢lanek

TIP 2: Kdyz uz mate novinare na telefonu, co ho pozvat na kratké setkani - rychlou kavu nebo
meeting v jeho kancelari? Osobni setkani funguje nejlépe. Navic nas to potési, Ze jsme pozvani na
kavu.

TIP 3: Budte vytrvali. Vsichni mame strasné moc prace. Pokud nedostanete hned obratem
odpovéd, nic si z toho nedélejte. Neznamena to, Ze nas nezajima, co nabizite. J&4 sama mam
nakonec nejlepsi vztahy s témi, co mi pisi pravidelné. Prosté proto, Ze se citim provinile, kdyz
neodpovim na jejich 10. email nebo telefonat.

TIP 4: Budte kreativni. Pokud udélate néco, co vétsina neudéla, tak si toho urcité vsimnu. Poslete
mi néjaky originalni a zabavny darek. M(zZe to byt samoziejmé vas vyrobek, ale kdyz vymyslite
néco netradic¢niho - pizza k obédu, balicek kavy s vtipnym pfanim, krabice domacich muffind -
rozhodné mé bude zajimat, kdo jste a co délate.

TIP 5: Kazdodenné mam kolem 100 emailti ve schrance. Pokud chcete, abych vas zaznamenala,
musite poslat email, ktery vynikne - bud’ kreativnim nadpisem nebo néjakou nabidkou &i pozvanim.

Zaroveri piste kratce a vystizné - nemame cas Cist romany. Par odraZek a fotky uplné staci.

Poznadmka: Blogefi nejsou novinafi. Pokud budete chtit oslovit blogera, méli byste na to jit vice
osobni cestou. MozZn4 se s nimi nejdfive seznamit tak, Ze budete komentovat jejich ¢lanky, zacnete
s nimi rozvijet konverzaci, a pak jim tfeba nabidnete, Ze pro né napiSete ¢lanek. Uvédomte si, ze
tady nejde o to prodavat néco &tenarim tohoto blogera, ale o to, néjak jeho ¢tenardm pomoci.

Radou, informaci, inspiraci...



TISKOVA ZPRAVA
Tiskova zprava je vlastné takovy kratky clanek (psany opravdu jakoby to byl ¢lanek v ¢asopise Ci
novinach) informujici o néem zajimavém, o néjaké novince Ci uspéchu ve vasem podnikani, které
zaSlete novinafi. Takové zpravy muzete posilat vzdy, kdyz je k tomu prilezitost - novy produkt,
inovativni sluzba, originalni realizace. Novinafi mizou vas text a fotografie ze zpravy pouzit pfimo

v ¢lanku, kdyz se jim to bude hodit. Zejména pokud jde o0 néjaké trendy a novinky. To jim Setfi ¢as.

Nezapomerite, Ze tiskovymi zpravami jsou novinafi zavaleni, a tak by ta vase opét méla byt né¢im
vyjimecéna.

Co by méla tiskova zprava obsahovat
- nadpis. Nejlépe originélni, ktery upouta pozornost

- prvni odstavec, ktery fika, co je nového, co stoji za pozornost. Mizete zacit kratkym pfibéhem,
ty média miluji

druhy odstavec, ktery pfedstavuje vice do detailu nabizenou véc - pro€ je jina, trendy, originalni

- tfeti odstavec by mél obsahovat kratké predstaveni vas jako autority a odbornika na dané téma

shrnuti na konci véeho co jste fekli + odkazy na va$e stranky, vyrobky, socialni média atd.

Priklady tiskovych zprav najdete ve studentské sekci pod videem. Jsou to realné zpravy, které
jsem dostala jako Séfredaktorka Bohemia Living a jsou celkem typickymi pfiklady tiskovych zprav.
Nékteré originalni pfili§ nejsou - vSechny jsou psany viceméneé na jeden zplsob - to je prostor pro
vas, mlzete novinare zkusit pfekvapit néSim netradi¢nim! Zejména tim, Ze zacnete pfibéhem.
Tfeba u té zpravy s détskym pokojickem v podkrovi fary se to pfimo nabizi :-). Naopak Popout
zacina docela zajimavé: “My jsme Popout - misto, kde...” Dobry napad je i recept a letni Skola
grilovani u firmy KASPER. V pfedmétu emailu ne napsano “+ skvély recept” a ten chci vidét.



caat 2 Reltama

Na Uvod této ¢asti mam mozna Sokujici informaci: Zadnou placenou reklamu viastné

nepotifebujete. Mozna je to pfehnané tvrzeni, ale pokud budete délat vSe, co jste se dosud
dozvédéli vtomto modulu o PR ale i v modulech pfedchazejicich - o blogovani, socialnich médiich,
SEO atd., a udélate to spravné, je pravdépodobné, Ze platit si reklamu nebudete nikdy muset.

Vite co je nejlepsi reklama? Doporuceni. To, Ze se o vas bude mluvit. At uz v médiich a nebo lidé
budou o vas mluvit mezi sebou. Pfatelé, ktefi byli spokojeni s vasi sluzbou &i vyrobkem, o tom daji
veédét svym pratelim. A tak dale... Na doporuceni si vas nékdo objedna mnohem pravdépodobnéji,

nez proto, Zze vidél nékde vas inzerat.
Nezapomerite si sbirat reference od klient(i! MizZete je umistit na vas web i do portfolia.

Ale samozfejmé reklama ma své misto. Nemuzeme ale bezhlavé jit a objednat celostrankovy
inzerat v néjakém Casopise. Nejen Ze by to bylo velmi drahé, ale také nevime, zda to bude vibec
efektivni.

A tak musime opét analyzovat, co bude pravé pro nase podnikani uzite¢né.

Pojdme se nejdfiv podivat, jaké mame moznosti.

Reklama v televizi

To je oblast, na kterou zfejmé budete muset Uplné zapomenout, pokud nejste velka firma s
milionovym rozpoc¢tem. VSimnéte si ale, jak funguje TV reklama. Pofad nam opakuji to samé
dokola. | kdyz v riznych obménach, reklamy jsou vlastné stale na stejné firmy, znacky, banky atd.
To co vlastné firmy délaji touto cestou, je budovani povédomi o znacce. A to se musi délat
dlouhodobé a stale. Touto reklamou také oslovujete obrovské mnozstvi lidi, z nichZ vétSina vibec
o va$ produkt nema zajem. A takové plytvani si my mali podnikatelé nechceme dovolit.

Reklama v radiu

Co se ty&e rozpoctu a ceny, opét to pravdépodobné nebude ve vasich moznostech, bavime-li se o
drobném podnikani.

Reklama v ¢asopisech

At uz celostrankovy inzerat nebo mensi format, vzdy jde o reklamu velmi nakladnou, ktera, pokud
se nebude opakovat v nékolika vydanich za sebou, pravdépodobné nezaneché valny vysledek.
Lidé musi reklamu vidét nékolikrat, nez si vas zapamatuji. A také tfeba zrovna v tu chvili nejsou
pfipraveni koupit. Ale az budou, vy tfeba zrovna inzeréat v ¢asopise mit nebudete a proto si na vas
ani nevzpomenou. Pokud tfeba pfichazite na trh s novou znackou, vyrobkem a pod., dobfe

vybrany €asopis vam muaze pomoci zviditelnit se. PoCitejte ale s investici v fadech stovek tisic KE.



Reklama v novinach

Tady uz je to troSku zajimaveéjsi, protoZe zvlast regionalni deniky nebo rizné mistni tiskoviny
(noviny ¢ magaziny méstskych ¢asti i obci, které se distribuuji zdarma do schranek) jsou
moznym mistem, kde o svém podnikani mlzete dat védét, pokud pracujete lokalné. A to je hlavné
pFipad réiznych sluzeb a kamennych prodejen. Radkova inzerce &i mensi formaty inzeratd nejsou
tak finan¢né narocné. Opét je zde ale potfeba inzerovat v nékolika vydanich po sobé - alespori 3,
ale radéji vice. Mlzete také v inzeratu nabidnout néjaky kupon na néco zdarma nebo na slevu pfi
predlozZeni inzeratu - to podpofi lidi, aby si inzerat schovali.

Letaky, plakaty, brozury

Tento pro nékoho mozna zastaraly zptisob propagace muze skvéle fungovat, zvlast, pokud
nabizite sluzby ¢i mate prodejnu. Letaky muizete distribuovat v misté bydlisté i v okoli mista, kde
podnikate, pfimo do schranek. Plakaty opét nechate umistit na mista, kde se mohou vyskytovat
potencionalni zakaznici. Mlzete vyuzit sluzby grafika (i velmi levné na www.stovkomat.cz) a letaky

nemusi byt néjak super designové a drahé - dilezitéjsi je sdéleni vyraznym pismem a tfeba na
vyrazné barevném papife. V této oblasti je tfeba zminit také vizitky, které byste urcité méli mit,
ackoli to neni pfimo reklama, hodi se kdykoli, kdy se setkate s nékym, do by se mohl stat vasim
zakaznikem. Levné se vizitky daji pofidit tfeba na http://www.vistaprint.cz/

A dostavame se k reklamé na internetu.

PPC reklama

To je reklama tzv. “za proklik”. Platite jen v okamziku, kdy na vasi reklamu né&kdo klikne. Castka,
kterou za proklik zaplatite se liSi podle toho, jaka je na danou pozici konkurence. Zobrazi se
reklama toho inzerenta, ktery nabidne vice. Ale na druhou stranu si mizete maximalni ¢astku za
proklik stanovit a fidit sami - tfeba 5 K¢. Tak vite, Ze nikdy vice nezaplatite. Tuto reklamu u nas
nabizi Seznam.cz (sluzba Sklik) nebo Google (sluzba Adwords). Celé nastaveni muzete zvladnout
sami. Existuje ale také fada odborniku, ktefi vam tuto reklamu nastavi. Tfeba pfimo v Skliku
zaméstnanci Seznamu. Sama jsem toto vyzkouSela a nem(zu doporucit tuto variantu, protoze cizi
zaméstnanci netusi, co je tou “nosnou myslenkou” vaseho podnikani a co pfesné a na koho chcete
zacilit. Pouzivaji hodné obecna kliCova slova, na ktera se maji vase inzeraty zobrazovat. Na
inzeraty pak klikaji lidé, ktefi vasi sluzbu &i produkt vliibec nepotiebuji a vy zbyteéné platite. Pokud
budete volit sluzby odbornika, doporucuji ho dikladné vyzpovidat, zjistit jak pracuje a jaké ma
dosavadni vysledky. Kdyz jsem si reklamy spravovala sama, doséhla jsem mnohem vétsi miry
prokliku (tzv. CTR - kolik lidi na reklamu klikne lomeno poétem zobrazeni reklamy - napf. na 1000
zobrazeni 5 klikl = CTR 0,5%) nez dosahl zaméstnanec Seznamu, protoze jsem méla jasno v
cilovém zakaznikovi a védéla, co chce a hleda (a to vy ted uz vite také :-)). MiZete si také
nastavit, kde chcete aby se reklama zobrazovala - a to dokonce velmi specifikovat az na konkrétni

weby, coz jisté stoji za avahu.


http://www.stovkomat.cz
http://www.vistaprint.cz/
http://onas.seznam.cz/cz/reklama/
https://www.google.cz/adwords/

Pozor jesté na to, co ma potencionalni klient udélat, kdyz klikne na reklamu. Pokud pfijde na vase
stranky, zbézné je prohlédne a odejde, uz ho pravdépodobné nikdy neuvidite, zapomene na vas a
Vy jste vyhodili penize. Reklamu tedy nastavte taky, aby na cilové strance mél ten ¢lovék duvod
zustat - nabidnéte kupdn na slevu pfi registraci emailem, dejte mu néco ke stazeni, néjaké tipy
zdarma - opét za email apod. Lidé u vas nenakoupi pravdépodobné ihned a kdyz na né ziskate
emailovy kontakt, mazete jim posilat nabidky, newslettery apod. - vybudovat si tak s nimi davéru a
pak teprve u vas nakoupi, az pfijde ¢as - uz jsme o tom mluvili dfive v kurzu.

Bannerova reklama

Muzete si koupit banner - reklamni prouzek (Etverec, obdélnik apod.), ktery bude umistén nékde
na webu. Zde je opét vhodné volit takové weby, kde se vyskytuji vasi potencionalni zakaznici.
Cena banneru se liSi podle navstévnosti webu a velikosti banneru. Od par set korun po statisice.
Vzdy zvazte, zda web, na kterém chcete umistit reklamu je dostate¢né navstévovan vasimi
cilovymi zédkazniky. Zajimavym mistem, kde umistit banner jsou také rlizné blogy - i kdyz tfeba
bloger nenabizi pfimo tuto sluzbu, mizete ho kontaktovat a zkusit se na reklamé domluvit -
vétSinou jsou pfistupni, protoze chtéji, aby jim blog také trochu vydélaval. Ceny na blozich nejsou
astronomicky vysoké, ale reklama tam muze byt velmi G¢inna - viz také dal$i bod. Opét plati - po
kliknuti na banner je dobré zakaznika néjak donutit, aby vam dal svuj email & udélal jakoukoli jinou
akci, ktera vam zajisti, ze s nim budete moci byt v kontaktu i nadale. Malokdo néco koupi ihned po
kliknuti na reklamu (vy jste to nékdy udélali?)

PR ¢lanky, guest post pod.

MiZete vyuZit psani ¢lanki na internetu pro svou propagaci. Bud miZete oslovit néjaky server
(napf. o bydleni) a nabidnout, Ze pro né budete pséat pravidelné ¢lanky, nebo néjaky serial na urcité
téma. Ujistéte se ale, Ze pod ¢lankem bude odkaz na vas. Stejné muzete oslovit blogery a
nabidnout jim sepsani ¢lanku, ktery se bude libit jijich ¢tenafim a pomize jim. - viz také vySe v
sekci PR. Existuji také Cisté propagacni ¢lanky, kdy mluvite o své firmé - je to takovéa “skrytd”
reklama formou ¢lanku. Néktefi blogefi nechtéji takové ¢lanky publikovat, protoZe je ¢tenafim
jasné, Ze je to placena reklama. Nékde ale takové ¢lanky umistit za poplatek Ize. Na internetu také
najdete rlizné servery, kde Ize vlozit PR Clanky zdarma. Toto nema zadny efekt z hlediska reklamy,
protoze ¢lanky na téchto serverech nikdo necte, ani novinari ne. Ale pokud bude v ¢lanku odkaz na
Vas web, poslouzi vam tento ¢lanek v siti internetu jako tzv. zpétny odkaz - a €im vice jich mate,
tim je to lepSi pro vase SEO (vyhledatelnost). Existuji také servery, které se pfimo zabyvaji
propojenim bloger( a zadavetel( ¢lankud - napf. http://placla.cz. Zde zalezi velmi na oboru, ve
kterém pracujete. Blogerd(, ktefi si takto nechavaiji platit v oblasti interiér je minimum. V oblasti
financi, marketingu a podobnych sluzeb bude nabidek vice.


http://placla.cz

Cena do soutéze

Mlzete sami uspofadat soutéz nebo se spojit s néjakym blogerem ¢i webovym magazinem a
usporadat soutéz pro jejich ¢tenafe. Nezapomerite si stanovit cil, éeho chcete soutézi dosdhnout.
Diky soutézi se o vas dozvi hodné lidi, ale idedlni je, abyste po skon&eni také zdlstali s nimi v
kontaktu - zamyslete se, jak soutéz postavit tak, aby vam soutézZici nechali na sebe emailovy
kontakt. Vice v ¢lanku Soutéze na blogu (pséno z pohledu blogera, ale i vy v tom najdete uziteéné
informace)

Facebook

Toto je téma, které by vystacilo na jeden cely modul. Reklama na Facebooku muze byt velmi
mocnym nastrojem, ktery ma uzasné vysledky. Ma to ale jednu podminku: Vasi idealni zakaznici
musi na Facebooku byt a pouzivat ho. Mate takové? Pak Vam Facebook mize hodné pomoci.
Jeho kouzlo spociva v tom, Ze diky tomu, ze lidé toho o sobé na Facebooku hodné prozradi - od
mista bydlisté pfes rodinny stav az po koni¢ky a zajmy - da se reklama na Facebooku zacilit s
naprosto precizni presnosti. Pokud tfeba vite, Ze vas idealni zakaznik rad ¢éte ¢asopis XY,
muzete svou reklamu spustit a ukazat na Facebooku jen a jen fanouskiim tohoto ¢asopisu. Navic
to mlzete jesté specifikovat - napf. jen Zeny 35-45 let, vdané, Zijici v urcité geografické oblasti atd.
Proto je pro marketéry Facebook nastroj snu. Ale i tak jesté nemate na Facebooku vyhrano. Abyste
totiz reklamou zaujali, je potfeba si uvédomit, pro€ vlastné lidé na Facebook chodi. Rozhodné to
neni proto, Ze by chtéli néco kupovat, Ze néco hledaji a potfebuji. Oni tam chodi proto, aby se
bavili! Musite tedy vymyslet strategii, jak toho vyuzit, dat jim néco, co je pobavi (nebo pouci,
pfiméje k zamysleni apod.) a az poté, co je zaujmete a budete je mit tzv. na udi€ce, je pfesunout
na vase stranky, k vaSemu produktu €i sluzbé, k registracnimu formulafi apod.

Na Facebooku se plati za reklamu podobné, jako v PPC - tedy za proklik. Lze nastavit i cenu za
1000 zobrazeni, ale to nedoporucuiji - vy potfebujete, aby na reklamu lidi klikli a udélali néjakou
akci!

A pozor. | kdyZ budete mit tisice fanouskd, vabec nic to neznamena. Tito lidé diky algoritmim
Facebooku malokdy uvidi vase pfispévky na Facebooku, aniz byste za to zaplatili (néjaké
zajimavé Cislo ale na druhou stranu zvy$uje vasi divéryhodnost, takZze UpIné k zahozeni to neni)

| tak je ale Facebook rozhodné uzite€ny a stoji za Uvahu, pokud tedy, jak uz jsem fekla, jsou vasi
cilovi zakaznici pravé tam. Doporuéuiji také (opét) knihu Cerna ovce Facebooku, ktera vas naudi
vSe - od zamérfeni a nastaveni reklamy po prode;j.

Pozn.: obecné doporuduji zaregistrovat se na internetu v riznych katalozich zdarma (napf. firmy.cz

a pod.), ale nevyuzivat placené verze zapisu na takovychto strankach - nema to U¢inek. Lidé k

vyhledavani pouzivaji nejvice Google, nikoli pfimo katalogy firem. Placeny zaznam v katalogu vas
na prvni misto ve vyhledavaci stejné nevynese.


http://jakpsatblog.cz/blogova-vyzva-den-6-souteze/
http://www.cernaovcefacebooku.cz

SHRNUTI

My mali podnikatelé musime druhy reklamy, do kterych investujeme dobfe vybrat. Tak, abychom
zvolenou reklamou zasahli pfimo nase cilove publikum a neplytvali penézi na reklamu, kterou uvidi
velké mnozstvi lidi, ale jen mala ¢ast z nich néco nakoupi - to ponechme “velkym rybam?”.

Pravidlo €islo jedna zni: za¢néte lokalné, napf. v lokalnich médiich, zejména pokud nabizite
osobni sluzby nebo mate kamenny obchod. Pokud nabizite zbozZi a mate tfeba e-shop, je lepsi
inzerovat na internetu nebo hledat dalSi online cesty, jak se zviditelnit.

Kapitolou samo o sobé je to, co do reklamy napsat. Tady vas odkazuji zpét na modul, kde jsme
psali texty na web.

Prectéte si také muj ¢lanek na Miluieme podnikani: Jak ziskat prvni klienty, kdyz zacinate s

podnikanim - uvidite, Ze s reklamou (v tom tradi¢nim slova smyslu - tou placenou) to nema nic
spolec¢ného.

A ted akce!


http://www.milujemepodnikani.cz/jak-najit-prvni-zakazniky-kdyz-zacinate-s-podnikanim/

Vytvorte si nyni svij vlastni strategicky plan. V prvni ¢asti sepiste svou PR strategii - koho
budete oslovovat, jaka média, novinare atd.

V druhé casti si sepiste, jaké formy reklamy budete vyuZzivat.

Na zavér si stanovte svlj rozpocet na reklamu (nejlépe ro¢ni a rozpoc€itany na jednotlivé mésice)

Moje PR strategie:

Moje reklama:

Mdj rozpocet na reklamu:



1. vyplnit tento dokument a udélat zadané cviceni

2. zapi$te si do svého diare Ci kalendare terminy, do kdy budete kontaktovat novinare, do kdy

sepiSete tiskovou zpravu, do kdy vytvofite reklamni bannery atd. atd.

3. podélte se s nami ve skupiné na Facebooku, jakou jste zvolili PR a reklamni strategii a proc,

pfipadné s nami konzultujte, pokud budete vahat.

Hodné uspéchu pfi vasi propagaci!



